DEVELOPPER SON
EFFICACITE
COMMERCIALE ET
MARKETING
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Créateur de Formation



Objectifs de la formation

Oser et maitriser la vente de ses

Connaitre parfaitement les
méthodes et techniques d’un
entretien de vente, mais
également sa strategie de
communication

Au terme de la formation, les

produits et services afin
d’augmenter le CA et la
fidélisation de ses clients

participants auront pu prendre
conscience de la posture du
vendeur commercial et
d’identifier ses points forts
personnels et axes de
progression

|

sligible |

Nos formations sont éligibles : CPF, OPCO,Pdble emploi... cPF



Durée de la formation : 21 heures

3 jours de 7 heures

DEFINIR SON OFFRE : REUSSIR LA PRISE DE
ARGUMENTER SES CONTACT AVEC LE
PRODUITS ET SES CLIENT, LE

SERVICES PROSPECT

MAITRISER LES
TECHNIQUES DE
COMMUNICATION

GERER LES SITUATIONS
DE STRESS, DE BLOCAGE
OU D'AGRESSION

CONNAITRE LES
RESEAUX SOCIAUX
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SERGE NAVARRO
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